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[bookmark: _vgcgu8718yy]¿Qué pasa si mi smartphone se queda sin batería y no puedo usarlo para abrir la puerta?

Si tu teléfono se queda sin batería, tienes otras maneras de abrir la puerta. Puedes usar la llave física que te proporcionaron con la cerradura. Si tienes buena relación con algún vecino, puedes pedirle prestado su teléfono, descargar la aplicación SmartSolity e iniciar sesión con tus credenciales para desbloquear la puerta desde la aplicación. Los modelos GT5BK y GT10BK también ofrecen la opción de desbloqueo mediante huella dactilar y código PIN.
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